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SELEZIONE ® CONSULENZA

la mission

/ affiancare gli Imprenditori nei processi di gestione, innovazione e
cambiamento, correlati alle Risorse Umane d'Azienda

HEADS HUNTERS:

progetta e realizza SERVIZI di RICERCA - SELEZIONE di Persone Qualificate
per Aziende produttive e di servizi,

coniuga background consulenziale e conformita alle norme per chi opera nel
mercato del lavoro

i valori
/ il rispetto della Persona e delle sue potenzialita

/ la cultura del servizio : conoscenza approfondita del SISTEMA AZIENDA,
aggiornamento professionale, cura, lealta, riservatezza, efficacia delle
soluzioni, impegno al’lECCELLENZA

dal 1988: 22 anni responsabilmente

HEADS HUNTERS ha ricevuto I'Attestato di Eccellenza al "Confindustria
Awards for Excellence Andrea Pininfarina —2010”, in quanto candidata per la
categoria "Impresa campione della valorizzazione del territorio”.
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SELEZIONE ® CONSULENZA

HEADS HUNTERS:

fa riferimento al Codice Etico enunciato da ASSORES (Associazione ltaliana delle
Societa di Ricerca e Selezione, Executive Search e Consulenza Direzionale per le

Risorse Umane)
http://www.assores.it/CodiceEtico.asp

http://www.ali.legnano.mi.it/pdf/convenzioni.pdf - pag.8

lavora in convenzione con CONFINDUSTRIA ALTO MILANESE W
1~

€ impegnata a promuovere la Responsabilita Sociale del'lmpresa
(CSR - Corporate Social Responsibility - http:/www.csr.unioncamere.it/ )

e segnalata da Camera di Commercio di Milano fra i casi di BUONE PRATICHE
http://www.mi.camcom.it/show.jsp?page=634266

e referente di Confindustria Alto Milanese presso il Gruppo di Lavoro CSR di
Confindustria Servizi Innovativi Tecnologici di Roma.

HEADS HUNTERS é in partnership con KEISDATA - Knowledge Engineering
Information System - htip://www.keisdata.it

KEISDATA si occupa della realizzazione, certificazione e mantenimento di SISTEMI
di GESTIONE QUALITA, AMBIENTE, ENERGIA, SALUTE e SICUREZZA, in
conformita agli standard internazionali.

dal 1988: 22 anni responsabilmente

| processi di ricerca e selezione possono richiedere un’analisi organizzativa a
supporto dell’individuazione delle migliori caratteristiche da ricercare.

La partnership con KEISDATA consente al Cliente di individuare sia eventuali vincoli
organizzativi e culturali, sia idonei percorsi di carriera e di sviluppo, al fine di
massimizzare l'efficacia dell'inserimento della risorsa.
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SELEZIONE ® CONSULENZA

i servizi

= Progetti di Ricerca e Selezione di Persone qualificate
= Pubblicazione ricerche personale per conto dellAzienda

= Valutazione di Candidati: profilo di personalita (personale e/o
tecnico)

= Analisi del clima aziendale, Valutazione del potenziale
= Counselling aziendale

HEADS HUNTERS opera dal 1988, & accreditata presso il MINISTERO
DEL LAVORQO e iscritta al’ALBO delle AGENZIE DEL LAVORO.

E’ autorizzata a svolgere attivita di Ricerca e Selezione del Personale a
completa tutela e garanzia delle Aziende Clienti e dei Candidati coinvolti.

i Progetti di Ricerca e Selezione

ascolto delle esigenze, analisi del contesto lavorativo, definizione del job
profile

presentazione del PROGETTO (iter, garanzie, budget)
ricerca e raccolta delle candidature: Internet, Banca Dati, media

lettura dei curricula e screening telefonici: analisi dell’excursus professionale,
integrazione dei dati professionali, verifica delle motivazioni al cambiamento

dal 1988: 22 anni responsabilmente

colloqui individuali, somministrazione ed elaborazione di test specialistici —
psicoattitudinali, inventari di personalita, di autovalutazione.

presentazione della short list al Committente per un esame preliminare delle
candidature

presentazione dei Candidati - e del relativo dossier - al Committente, a cura e
con la presenza del Responsabile Selezione

consulenza ed assistenza nel raffronto fra le skill di ciascun candidato (fase di
scelta del miglior candidato)

consulenza ed assistenza nella fase di inserimento del candidato nell’habitat
lavorativo del Committente

particolari fotografici: Scuola Franco Tosi (Legnano, 1897) Per gentile concessione di Anna Maria Olgiati — Centro Stampa — Legnano
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SELEZIONE ® CONSULENZA

Il team dei professionisti

Dott. Lucia Fiori
Responsabile Ricerca e Selezione, Senior counsellor aziendale

Dott. Anna Maria Rossi Castaldi
consulente /formatrice Senior per la Comunicazione e le Dinamiche interpersonali

Dott. lleana Moretti
Senior trainer di Programmazione Neurolinguistica

Dott. Lucilla Crosta
specialista in progettazione, formazione e consulenza e-learning

Dott. Carmelo Maisano
Consulente /formatore Senior per la Gestione Economico-Finanziaria e gli Enti no-profit

Dott. Vincenzo Palma
Coacher, Senior trainer di Programmazione Neurolinguistica

Compagine societaria: M. Grazia e Lucia Fiori

Direzione Generale: M. Grazia Fiori Colombo %
Partnership )
KEISDATA s.r.l. £
Sistemi Gestione Qualita, Ambiente, Energia, Salute e Sicurezza _5
http://www.keisdata.it W]
()]
c
ACCREDITAMENTO Ministero del Lavoro - Prot. n.1117/R 8
ISCRIZIONE Albo delle Agenzie del Lavoro - Prot. n. 721 RS (¥7)
AUTORIZZAZIONE DEFINITIVA Ministero del Lavoro - Prot. n. 2967 del 29/01/07 &)
HEADS HUNTERS ¢ associata: E
CONFINDUSTRIA ALTO MILANESE %
CONFCOMMERCIO N
CDO ALTO MILANESE N
FAMIGLIA LEGNANESE
Le socie Heads Hunters sono tra le fondatrici di KELIDON, %
Associazione di Cultura e Formazione - www.associazioni.milano.it/kelidon (o)
o
tra i nostri CLIENTI -
COMMERCIO/SERVIZI ENTI PUBBLICI GORLINI REMO S.r.l. %
AMBROGIO TRASPORTI S.p.A. MINISTERO DEGLI INTERNI HUYCK ITALIA S.p.A.
BANCA ARNER COMUNE di LEGNANO DIVISIONE IRGA
CENTINAIO Sir.l. COMUNE di BUSTO GAROLFO  IMPEREDIL Sir.l.
COMAT S.r.l. COMUNE di SESTO CALENDE ITAL LEMON S.r.l.
G & G PAGLINI S.p.A. VARESE CORSI MALERBA S.p.A.
INTERIMPIANTI S.r.l. MOCAP LIMITED
LOCATI TRADING S.r.l. ASSOCIAZIONI MOLLIFICIO LEGNANESE S.p.A.
MEGASOFT S.r.l. ASCOM GALLARATE MUSTER & DIKSON S.p.A.
NOVALIO S.p.A. ASCOM VARESE NOVACEL ITALIA S.r.l.
SI-NET SRL ASCOM BUSTO ARSIZIO NOWAL CHIMICA S.p.A.
STUDIO CSA ASCOM LUINO OLGIATI S.r.l.
STUDIO DOPPIETTI COLDIRETTI ALESSANDRIA OMNISHELTER S.r.l.
STUDIO FUSI OREGON S.r.l.
STUDIO FERRAZZI MERLINI INDUSTRIA ROVEDA S.r.l.
STUDIO LAZZARINI AGIP PETROLI SACMA Sp.A.
ASE S.r.l. SCARPA & COLOMBO S.r.l.
ISTITUTI/ CENTRI BALCONI S.p.A. SILVIO FOSSA S.p.A.
C..O.F.S. F P LOMBARDIA BELFOR ITALIA S.r.l. STEM DANIELI GROUP
IFOA CBC S.p.A. STUDIO PROIMA Si.r.l.
JOINT RESEARCH CENTRE FRAMAG GROUP S.p.A.

CCR-ISPRA

FRECCIA INTERNATIONAL S.r.l.
GRANSAPORI S.r.l.
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SELEZIONE ® CONSULENZA

Ricerca e Selezione .. perché?

% _In ltalia il mercato del lavoro ha sempre cercato di trovare soluzioni
sul campo, surrogando strutture inesistenti, ma I'attuale competizione
richiede ben altre risorse, norme, culture.... Per uscire
dall’improvvisazione, dal dilettantismo, dal passaparola (gli
strumenti su cui si é retta e in parte si regge la ricerca e selezione
delle persone, insieme alle ambigue “referenze”) & necessario
dare spazio agli operatori professionali, ai quali spetta anche di
moralizzare il mercato, di introdurre quote sempre maggiori di
qualita..”

Walter Passerini Il Sole 24 Ore

%_Gli esperti sono concordi. Tra le mappe competitive, la piu
importante & quella delle risorse umane..*

Il Sole 24 Ore

% _.ora le Imprese inseguono i talenti. Ma assumere i candidati giusti
resta molto difficile..*®

Il Sole 24 Ore

%_Nell'attuale quadro di evoluzione, la scelta delle risorse umane si fa
sempre piu complessa...

E’ necessario concepire I’attivita di ricerca e selezione come un
progetto che va pianificato, i cui punti qualificanti possono essere
cosi definiti:

dal 1988: 22 anni responsabilmente

= € un’assistenza specialistica al vertice aziendale mirata a
razionalizzare il processo di scelta, nel senso di renderlo coerente
con gli obiettivi dell’azienda;

= ¢ una verifica delle componenti esterne e delle variabili critiche
allinterno;

= € una metodica che si ispira al modello di professionalita
manageriale (conoscenze/capacita/comportamenti) in grado di
fornire parametri di valutazione sufficientemente oggettivi..*

Coopers & Lybrand
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SELEZIONE ® CONSULENZA

1988- ... : “momenti”

2010 HEADS HUNTERS si candida al “Confindustria Awards for Excellence Andrea Pininfarina —2010” e riceve
I’Attestato di Eccellenza per la categoria "Impresa campione della valorizzazione del territorio” .

2009 HEADS HUNTERS e referente di Confindustria Alto Milanese per il gruppo di lavoro Corporate Social
Responsibility presso Confindustria Servizi Innovativi Tecnologici di Roma.

2008 HEADS HUNTERS predispone il proprio Bilancio Sociale, a cura del dott. C. Maisano secondo i criteri dettati
dal Gruppo di Studio del Bilancio Sociale (G.B.S.)

2007 HEADS HUNTERS otitiene dal Ministero del Lavoro I’Autorizzazione definitiva all’esercizio dell’attivita di
Ricerca e Selezione del personale

2006 HEADS HUNTERS viene chiamata a far parte della Giunta di Confindustria Alto Milanese

2006 1l CFP Vigorelli della Provincia di Milano invita HEADS HUNTERS a testimoniare la propria Responsabilita
Sociale ai discenti di corsi SA 8000

2005 La CCIAA di Milano, sul proprio portale, fra le Aziende che applicano BUONA PRATICHE di
RESPONSABILITA SOCIALE, pubblica la pagina dedicata a HEADS HUNTERS

2004 HEADS HUNTERS oitiene I’iscrizione all’Albo delle Agenzie del Lavoro

2004 HEADS HUNTERS avvia Convenzione con gli Associati ALl (Associazione Legnanese dell’Industria)

2003 Le socie di HEADS HUNTERS, insieme al pool di professionisti con i quali collaborano da anni, fondano
Kelidon, Associazione di Cultura e Formazione

2002 HEADS HUNTERS, in ottemperanza alle norme che disciplinano il settore RSP (D.Igs 469/97 — art. 117 legge
388/00) ottiene I'accreditamento presso il Ministero del Lavoro

1998 HEADS HUNTERS S.R.L. diventa HEADS HUNTERS S.N.C. di Maria Grazia e Lucia Fiori

1997 HEADS HUNTERS attua un Progetto di Formazione e Consulenza mirato all'implementazione del SISTEMA
QUALITA’ di Ascom Servizi Gallarate, in ASCOM GALLARATE

1996 HEADS HUNTERS partecipa al Progetto formativo per DIRIGENTI COLDIRETTI di Alessandria realizzandovi
I’Analisi del Clima

1995 HEADS HUNTERS realizza corsi di Comunicazione Non Verbale a Roma, per conto del Ministero degli
Interni.

1994 Su sollecitazione della CCIAA di Varese HEADS HUNTERS progetta un percorso formativo per il sostegno e
lo sviluppo dell’Imprenditoria femminile

1994 In collaborazione con ASCOM Gallarate, HEADS HUNTERS avvia corsi di Formazione alla Gestione
Economico/finanziaria per Aziende Commerciali

1993 HEADS HUNTERS realizza un Progetto formativo per il Management USAG SPA, mirato alla gestione della
Comunicazione con i collaboratori

1993 HEADS HUNTERS realizza Corsi di Autostima, Comunicazione Interpersonale, Tecniche di negoziazione,
presso VARESE CORSI e Comune di Legnano

1993 Presso il Centro di Ricerche J R C ISPRA, HEADS HUNTERS avvia corsi di Formazione alle Nuove Abilita
Manageriali: Comunicazione Interpersonale, Public speaking, Gestione delle riunioni e del tempo.
Partecipanti: scienziati, ricercatori, dipendenti delle nazioni europee presenti al Centro

1992 HEADS HUNTERS promuove Corsi Interaziendali per la Comunicazione Interpersonale rivolti a imprenditori,
professionisti, dipendenti. Docente: dott. A.Maria Rossi Castaldi

1991 In collaborazione con ASCOM Varese, HEADS HUNTERS organizza, per primi sul territorio, Corsi di Vendita
per Commercianti

1991 Per conto dell’Assessorato Tematiche Femminili del Comune di Legnano, HEADS HUNTERS, per primi sul
territorio, avvia corsi di Valorizzazione di Sé, per donne che vogliono riprendere I’attivita lavorativa

1991 In collaborazione con Unione Commercio di Legnano HEADS HUNTERS organizza, per primi sul territorio,
un Corso di Comunicazione non Verbale

1990 Entra nella compagine della S.R.L. Maria Grazia Fiori, che ne diverra Amministratore Delegato

DAL HEADS HUNTERS S.R.L. ricerca, seleziona e forma Persone Qualificate per conto di Aziende produttive,

1988 commerciali, piccole, medie, medio-grandi, Societa di servizi, Studi professionali

1988 Carlo, Zina, Severino e Lucia Fiori fondano a Milano HEADS HUNTERS S.R.L.: il fine & promuovere /

divulgare servizi e metodiche professionali / innovative presso le PMI del territorio
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